eur ogass

Curriculum Vitae Europass
informazioni personali
Nome / Cognome

Residenza
Telefono

E-mail
Cittadinanza
Codice Fiscale-P.I.
Data di nascita

Settore professionale

Esperienze professionali

Date

Lavoro o posizione ricoperti
Principali attivita e responsabilita
Nome e indirizzo del datore di lavoro
Tipo di attivita o settore

Date

Lavoro o posizione ricoperti
Principali attivita e responsabilita
Nome e indirizzo del datore di lavoro
Tipo di attivita o settore

Date

Lavoro o posizione ricoperti
Principali attivita e responsabilita
Nome e indirizzo del datore di lavoro
Tipo di attivita o settore

Date

Lavoro o posizione ricoperti
Principali attivita e responsabilita
Nome e indirizzo del datore di lavoro
Tipo di attivita o settore

Date
Lavoro o posizione ricoperti
Principali attivita e responsabilita

Nome e indirizzo del datore di lavoro
Tipo di attivita o settore

ESSANDRA DE CINTI

Comunicazione e Formazione.

Ottobre 2006 - KV 4015

Assistente specialistica

Attivita di orientamento per studenti e famiglie.
IPSSCT “Luigi Einaudi” - Latina

Ricerca - Orientamento

Novembre 2014 ad oggi

Orientatore

Servizio di Orientamento spegcialistico di II° livello progetto: “Garanzia Giovani”
Saip formazione

Formazione

Gennaio 2010 ad oggi

Assistente specialistica

Attivita di orientamento per studenti e famiglie.

Provincia di Latina, “Agenzia Latina Formazione “ via Epitaffio, Latina
Ricerca - Orientamento

Gennaio 2012- Giugno 2014
Servizio di orientamento

Attivita di sportello e di orientamento attraverso la piattaforma “Jobsou!” rivolto agli studenti universitari.

Universita degli studi Roma3
Orientamento universitario

Ottobre 2011-Settembre 2012

Tutor del Progetto: “Operatore dei servizi per il sostegno, ['assistenza e la cura di persone affette da
disturbi dello spettro autistico compresa la sindrome di Asperger”. Organizzazione e monitoraggio attivita

di aula e tirocini.
{Saip Formazione
Formazione




Date

Lavoro o posizione ricoperti
Principali attivita e responsabilita
Nome e indirizzo del datore di lavoro
Tipo di attivita o settore

Date

Lavoro o posizione ricoperti
Principali attivita e responsabilita
Nome e indirizzo del datore di lavoro
Tipo di attivita o settore

Date

Lavoro o posizione ricoperti
Principali attivita e responsabilita
Nome e indirizzo del datore di lavoro
Tipo di attivita o settore

Date
Lavoro o posizione ricoperti
Principali atfivita e responsabilita

Nome e indirizzo del datore di lavoro
Tipo di ativita o settore

Date
Lavoro o posizione ricoperti
Principali attivita e responsabilita

Nome e indirizzo del datore di lavoro
Tipo di attivita o settore

Date
Lavoro o posizione ricoperti
Principali attivita e responsabilita

Nome e indirizzo del datore di lavoro
Tipo di attivita o settore

Date
Lavoro o posizione ricoperti
Principali attivita e responsabiita

Nome ¢ indirizzo del datore di lavoro
Tipo di attivita o settore

(Maggio-Dicembre 2009

Tutor

Attivita di gestione d'aula corsi R.L. per la ricollocazione di lavoratori in Cigs.
Saip, Anzio, Roma,

Formazione e sviluppo risorse umane.

Gennaio-Marzo 2009

Ricercatrice

Attivita di ricerca progetto nazionale * | Care”, nelle scuole del distretto di Aprilia.
Istituto comprensivo “Carlo e Nello Rosselli*, Aprilia

Ricerca

Luglio-Dicembre 2008

Consulente

Attivita di somministrazione di percorsi di Bilancio di Competenze, Progetto “GO IN”
Provincia di Latina, “Agenzia Latina Formazione “ via Epitaffio, Latina

Formazione e sviluppo risorse umane.

Febbraio-Giugno 2008

Tutor

Attivita di tutoraggio per corsi d'informatica e corsi di agg. Professionale rivolti a soggetti drop-out in
percorsi di re-inserimento lavorativo.

Cooperativa La Giosa — Fondi (Lt)

Formazione e sviluppo risorse umane

Ottobre 2006 - Maggio 2008

Assistente specialistica di formazione

Responsabile didattica del laboratorio informatico per studenti diversamente abili delle scuole
secondarie superiori.

IPSSCT “Luigi Einaudi” - Latina

Istruzione e Formazione

Marzo 2005 - Settembre 2009

Assistente Universitaria

Attivita di assistenza e organizzazione didattica come cultrice della materia, presso la cattedra di
Psicologia della facolta di Lettere e Filosofia dell'Universita Roma Tre;

Coordinamento delle attivita di laboratorio e dei tirocini di Leadership e Tecniche del lavoro di Gruppo.
Universita degli studi Roma 3

Istruzione e Formazione

1998 — 2005

Customer service

Supporto e assistenza inbound del cliente estemo in tutte le eventuali problematiche incontrate
nell'utilizzo dei servizi TIM.

Responsabile dell'area customer service TIM.

ATESIA gruppo COS - Roma

Telecomunicazioni




Istruzione e formazione

Date

Titolo della qualifica rilasciata

Principali tematiche/competenze
professionali possedute

Nome e tipo d'organizzazione erogatrice
dellistruzione e formazione

Date
Titolo della qualifica rilasciata
Principali tematiche/competenze
professionali possedute
Nome e tipo d'organizzazione erogatrice
dell'istruzione e formazione

Date
Titolo della qualifica rilasciata
Principali tematiche/competenze
professionali possedute

Nome e tipo d'organizzazione erogatrice
dellistruzione e formazione

Date
Titolo delia qualifica rilasciata
Principali tematiche/competenze
professionali possedute

Nome e tipo d'organizzazione erogatrice
dellistruzione e formazione

Date
Titolo della qualifica rilasciata
Nome e tipo d'organizzazione erogatrice
dellistruzione e formazione

Capacita e competenze personali

Madrelingua(e)
Alfra(e) lingua(e)
Autovalutazione
Livello europeo (*)
Inglese

Francese

2014 in corso
Laurea magistrale in filosofia
Competenze teoriche e metodologiche degli studi filosofici, favorendo una comprensione della
dimensione filosofica ermeneutica e dei problemi della comunicazione nei diversi contesti di vita sia in
ﬁjrmini conoscitivi sia efici.

niversita degli studi Roma: “Tor Vergata®

Gennaio - Giugno 2009

“Operatore dei servizi per l'orientamento e per i centri per l'impiego”
“Corso di alta formazione per I'orientamento”.

Conoscenze del M.d.L. ;attivita di orientamento e supporto al cittadino.
Universita degli studi Roma “La Sapienza”.

Maggio 2007

Laurea Magistrale in Teoria della comunicazione — Votazione 110/110 e lode

Competenze teoriche e metodologiche idonee all'analisi dei fenomeni e delle attivita specifiche nei

diversi settori della comunicazione quali: media, pubblica amministrazione, relazioni intemazionali e
interculturali, apparati dell'industria culturale e del settore aziendale, dei servizi e dei consumi. Per i
servizi alla P.A.: diritto privato, filosofia del diritto e diritto delle comunicazioni (storia del diritto romano);
economia politica e politica economica. Specializzazione in Logica ed informatica delle reti.

Universita degli studi Roma 3 — Facolta di Lettere e Filosofia

ovembre 2004
urea Triennale in Comunicazione nella societa della globalizzazione
noscenze base nei vari campi delle scienze della comunicazione e dell'informazione, nonché di
todi propri della ricerca sui media (anche nelle applicazioni educative), e sulle dinamiche di fruizione e
nsumo da parte de! pubblico.
niversita degli studi Roma 3 - Facolta di Lettere e Filosofia

A.S. 1995- 1996
IPLOMA DI MATURITA' SCIENTIFICA
“LICEO SCIENTIFICO STATALE ISACCO NEWTON"

|taliana

Inglese, Francese _

|IComprensione ] arlato ritto

scolto ettura Interazione orale  Produzione orale

tente tente tente tente

‘ ! avanzato 1 Utents Avenzato Intermedio intermedio ntermedio
tente tente tente tente

P vanzato i 1 | tents Avanzaio PZ Intermedio Intermedio ntermedio

f(‘) Quadro comune europeo di riferimento per le lingue



Capacita e competenze sociali Capacita di comunicare in modo chiaro e preciso, rispondendo a specifiche richieste della committenza
o dell'utenza di riferimento, capacita acquisita grazie alle atfivita di relazione con la clientela svolte nelle
iverse esperienze professionali citate e alPattivita giomalistica.

Capacita e competenze organizzative inamismo, flessibilita, spirito d’ iniziativa e orientamento al cliente. Capacita di organizzazione del

avoro definendone priorita, performance e assumendo responsability, capacita queste acquisite tramite

'esperienza professionale dove ho gestito autonomamente le diverse attivita rispettando le scadenze e gli
obiettivi prefissati.

Capacita e competenze informatiche Consolidata esperienza nell'uso del PC in ambiente Windows; ottima conoscenza def pacchetto Office e
della piattaforma Mac Os X e dei software Macintosh.

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali in base all'art. 13 del D. Igs.
n. 196/2003 e successive modifiche.

Doft ssa Alessandra De Cinti






